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MEDER RESORT HOTEL olarak;

isletme biyukligiimiz, 228 oda kapasitemiz ve diger tim olanaklarimiza uygun sekilde
olusturdugumuz surddrulebilir turizm yonetim sistemi ve dokimantasyonu kapsaminda
“ekonomik, cevresel, sosyal, kilttrel, kalite, insan haklari, saglik ve givenlik vb. konularina
odaklanarak gelecek nesillere daha yasanilabilir ve sirdurulebilir bir dinya birakabilmek
icin bilingli bir turizm hizmeti sunmayr amaclamaktayiz ve bu dogrultuda isletmemizin
sundugu tum faaliyetleri ve gerceklestirdigimiz tim uygulamalarimizi strdurulebilir turizm
politikamiz ile taahhit etmekteyiz. Politikamizi tim paydaslarimizin desteklemesini
onemsemekteyiz.



R E S O R T

isletmemiz,
cevrenin korunmasi, dogal kaynaklarin verimli kullanilmasi ve gelecek
nesillere daha yasanilir bir cevre ve diinya birakilabilmesi yolundaki
calismalara katki saglamak amaciyla 14.07.2025 tarihinde Sirdurulebilir
Turizm 3.asama belgesini almistir.
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Surdurilebilir Turizm
SERTIFIKASI

TUV AUSTRIA TURK BELGELENDIRME EGITiM VE GOZETIM HIZMETLERI LTD.STi.

TUV AUSTRIA TURK BELGELENDIRME EGITiM VE GOZETIM HIZMETLERI LTD.STI.

MEDER RESORT OTELI

TUV AUSTRIA TURK BELGELENDIRME EGITIM VE GOZETIM HiZMETLERI LTD.STi.

: Sertifika Numarasi TUA-STH-MED-0034 b
ik Sertifika Tarihi 14 / 07 / 2025
Duzenleme Tarihi 14 7 07 7/ 2025
Gecerlilik Tarihi 14 /707 7/ 2026
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Kurulug Tiri
Konaklama isletmesi
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*Surdardlebilir Turizm Programi, T.C. Kultlr ve Turizm Bakanhgi énculigiunde gelistirilmistir.
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Yeme & Icme Galeriv  Covid19 lletisim Rezervo

/.

www.mederresort.net/tr

Web sitemizde surdurulebilirlik ile ilgili tanitim , bilgilendirme
ve yonlendirmeleri sizlerle paylasiyoruz.



http://www.mederresort.net/tr
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MEDER RESORT HOTEL SURDURULEBILIR TURIZM POLITIKASI

Meder Resort Hotel olarak gergeklegtirdiZimiz thm faaliyetlerimizde gevreye olabilecek etkileni
dngdrmeyi ve ilgili dnlemleri almayy,

Misafirlerimize verdigimiz tim hizmetlerimizde ¢evre etkisini azaltacak venilikler saglamayl,
¢evre dengesi ve biyvolojik gesitlilizi korumay,

Dogal kavnaklann dogru ve etkin kullanimum saglamak admna azaltua tedbirler alip, teknolojik
geligmelen takip ederek surekl gelijimi saglamayy,

Surdarilebilir Turizm bilincinin arttmnimasn ve direysel sorumliuluk kazanduma adina gerekli
egitim ¢ahiymalanm yapmay:,

Tium bu faalivetlerimizi gerceklegtirivken ilgili yasal zorunluluklar ve diZer uluslararas
gereklilikleri esas alarak, bulundugumuz bdlgelerde iletigim ve iy birligi iginde bulunarak, bolge
igin ontak faydalar saglamay: taahhit edivoruz.

Isletme olarak bizler, gevresel duyarhliza katinda bulunmak adma Meder'in Turizm seltérinde
lider konuma gelebilmesi igin bu strdirilebilirlik politikasim desteklivor; ¢ahsanlanmz,
misafirlerimizi ve tim paydajlanmuz: surdurilebilirlik politika ve uygulamalanmz: anlamaya,
anlammaya, uygulamaya ve desteklemeye davet edivoruz,

MEDER RESORT HOTEL YONETIMI




Temel kategoriler
3u kategoriler, her konuk deneyimi igin ortak hususlar temsil eder. Konuklariniz tarafindan puanlanir ve degerlendirme puaninizdan bagimsizdir.

-iyat/fayda dengesi 88 Ozellikler 85  Temizlik 8.7 Rahatlik 8.8

{onum 85 Personel 9,0
-—

llave kategoriler
3unlar konuklariniza bonus sorular olarak yéneltilir ve belirli hususlarda veri sadlar, Konuklariniz tarafindan puanlanir ve degerlendirme puaninizdan bagimsizdir.
Jda manzaras 89  Tesis blinyesindeki restoran 94  Oda servisi 85  Yatak 8.2

WiFi 7.9 Kahvalti 6,1 Kahve 838 Fitness merkezi 7,0

flizme havuzu 9.0
)

GERI DONUSLERINIZ BIZIM ICIN
ONEMLIDIR...



DAVRANIS KURALLARI

* Kiltlrel mirasin ve dogal kaynaklarimizin, toplum ile ¢evre arasindaki iliskisinin uzun sireli,
gelecek nesiller icin de stirdlrilebilirliginin saglanabilmesi bakimindan son derece 6nemli
oldugunun bilincindeyiz. isletmemizde konaklayan misafirlerimizden de bu bilince destek
olmalarini beklemekteyiz.

Kulturel Alanlarda yiksek sesle ve argo kelimelerle konusmamaliyiz.

Kulturel Alanlardaki eserlere ve kaynaklara zarar vermemeliyiz.

*Hassas bolgelerin ziyaretinde bagkalarini rahatsiz edici davranislardan kaginmaliyiz.
* Dogal Alanlari temiz tutmali, yerlere ¢6p atmamaliyiz.

* Agaclari ve bitkileri korumali, yesil alanlara zarar verenleri uyarmaliyiz.

*Hayvanlar da dahil dogal ortamlara zarar verici aktivitelerde bulunmamaliyiz.

*Dini alan ziyaretlerinde temiz kiyafetlere 6zen géstermeli, yliksek sesle konusmamal, farkh
insanlari rahatsiz etmemeliyiz.
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Engelli odasi; engelli misafirlerimizin tim ihtiyaclarini karsilamak adina, standartlara uygun
ve Ozel olarak tasarlanmistir.

Tekerlekli sandalyenin rahatlikla kullanilabilecegi engelli odalarimizda, rahatlik ve
konfor on planda tutulmustur.



Enerji Tasarrufuna Dikkat Edelim !

=Elektrik arizalarini tespit etmeniz durumunda
Onburo veya Misafir iligkileri Departmani’na
sozlii ya da 0'1 arayarak telefon araciligiile
iletebilirsiniz.

= Otelimizde enerji verimliligi uygun elektrikli
cihazlar kullaniimaktadir.
= Olabildigince ledli aydinlatma tercih etmekteyiz.
= Bu konu dahilinde gorulen herhangi bir arizada
hemen teknik servis departmanina ariza bildirimi
yapmaktayiz.

Bunlan Biliyor Musunuz?

= Gati aras| izolasyonu sayesinde
evierdeki enerji kaybi % 20
azaltilabilir
= Geri dontasum bir enerji tasarrufu
taradar.
Pil yapimi i¢in harcanan enerji, pilin
urettigi enerjiden 50 kat fazladir.

Suyumuzu Koruyalim!

Su sizintilarini tespit etmeniz durumunda Onbiiro
veya Misafir iliskileri Departmani’na sozlu ya da 0"
arayarak telefon araciligi ile iletebilirsiniz.
*Otelimizde bulunan tum musluklarin, su akisg hizi
tasarruf yapabilecegimiz ekipman ile yapilmigtir.

*Havlu ve tekstil gibi linen gruplarinin kullaniminda su ve

kimyasal tuketimine dikkat etmekteyiz.
*Carsaf degisimlerinizi talebiniz olmamasi
durumunda 2 glinde 1 degistirmekteyiz.

*Havlu degisimlerini talebiniz oilmamasi durumunda 2

glinde 1 ya da hergiin degistirmekteyiz.

Bunlari Biliyor Musunuz?

= Doga yeniden su Gretemez. Geri
donasen su milyonlarca yil énceki suyun
aynisidir.
= 10 dakikada 1 kahve fincanini
dolduracak bir delik, yiida 11.000 litre
suyun bosa gitmesine yol agar.

isletmemizde dogal kaynaklarimizdan olan elektrik ve su tiiketimleri aylik olarak
izlenmekte olup ilgili verileri kayit altina almaktayiz. Kayit altina aldigimiz veriler ile
tesisimizin faaliyetleri sonucu ortaya c¢ikan ttketim oranlarini degerlendirmekte ve

buna gore gerekli aksiyonlari almaktayiz.

Tasarruf calismalari, personel bilgilendirme egitimleri planlanmasi gibi cesitli

faaliyetleri dogal kaynaklarimizin kullanimini yonetirken kullanmaktayiz.
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2023 2024 YILI AYLIK KISIBASI ELEKTRIK
SARFIYAT MIKTARLARI

AYLIK KiSiBASI ELEKTRIK
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isletmemizde satin aldigimiz elektronik Griinlerin enerji tasarruflu olmasina dikkat etmekte, mevcut
ekipmanlarimizin verimliligini saglamak i¢in bakimlarini zamaninda yaptirmakta , tim c¢alisanlarimizin
enerji tasarrufu konusunda bilinglenmesini saglamakta ve tasarrufta kayda deger sonuglara ulasabilmek

adina enerji tiketimlerimizi aylik olarak takip etmekteyiz.



2023-2024 YILI AYLIK KISIBASI SU SARFIYAT MIKTARLARI

isletmemizde saglik, hijyen ve misafir memnuniyeti konularindan 6diin vermeksizin genel su tiiketimimizi
azaltmak amaciyla su tasarrufu saglayan donanimlar kullanmakta, aylik tiiketim verilerimizi takip etmekteyiz.



B kadin M erkek

isletmemizde istihdamda ayrimcili§in ortadan kaldirilmasini ve is yerinde
cesitliligi artirmayi, kadin calisanlarimizi destekliyoruz. Personellerimizin
kadin-erkek oranini ve esitligini gozetmekte, yerel personel istihdamini

desteklemekteyiz.



Yillik Atik Verileri
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isletmemizde kati atik yonetimi ile ilgili "Sifir Atik Yénetmeligi" mevzuatina uyum
saglamaktayiz, personellerimizi atik yonetimi konusunda yoénlendirmekteyiz ve
isletmemiz faaliyetleri sonucu ortaya c¢ikan atiklarimizi izleyerek verileri
kaydetmekteyiz.
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Tirk Yemek kiltlrimizi Turk mutfagimiz araciligiyla misafirlerimize tanitmaktayiz.




BiYOLOJIK OLARAK BOZUNABILIR
MUTFAK VE KANTIN ATIKLARI
(ORGANIK ATIKLAR )

ISLETMEMIZDE ATIK AYRISIMI YAPILMAKTADIR.
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Isletmemizde kiltiirel miras ve alanlarin tanitilmasi amaciyla
misafirlere acente brosurleri sunulmakta, s6zli bilgilendirme ve
yonlendirmeler yapilmaktadir.




R E S O R T

TUM PAYDASLARIMIZI SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZA KATKI SAGLAMAYA DAVET EDIYORUZ.



